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--操作手册
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1 [bookmark: _Toc134272812]引言
1.1 [bookmark: _Toc134272813]编写目的
    指导学生如何应用平台。
1.2 [bookmark: _Toc134272814]平台背景
学生门户，包含课程学习，查看与学生相关的教学计划，考试情况，形成性考核情况，以及学籍情况。
2 [bookmark: _Toc134272815]平台概述
平台涵盖所有学生的日常处理业务，包括课程学习、在线考试、成绩查询、毕业、个人中心等，以及配套的查询统计功能。
2.1 [bookmark: _Toc134272816]电脑运行环境
推荐浏览器为：Chrome、Firefox、IE9及以上。
推荐分辨率为1920*1680
3 [bookmark: _Toc134272817]电脑端--使用说明
3.1 [bookmark: _Toc134272818]登录
1. [bookmark: _Toc134172305][bookmark: _Toc134272819][bookmark: _Toc134260257][bookmark: _Toc523925424][bookmark: _Toc134171433][bookmark: _Toc60333250][bookmark: _Toc134173076][bookmark: _Toc523837231]
2. [bookmark: _Toc523837232][bookmark: _Toc523925425][bookmark: _Toc60333251][bookmark: _Toc134171434][bookmark: _Toc134172306][bookmark: _Toc134272820][bookmark: _Toc134173077][bookmark: _Toc134260258]
3. [bookmark: _Toc523837233][bookmark: _Toc523925426][bookmark: _Toc60333252][bookmark: _Toc134171435][bookmark: _Toc134172307][bookmark: _Toc134260259][bookmark: _Toc134272821][bookmark: _Toc134173078]
3.1. [bookmark: _Toc134272822][bookmark: _Toc134172308][bookmark: _Toc523925427][bookmark: _Toc523837234][bookmark: _Toc60333253][bookmark: _Toc134260260][bookmark: _Toc134171436][bookmark: _Toc134173079]
3.1.1. [bookmark: _Toc134272823]登录说明
· 学生账号由管理员创建学籍时生成，账号规则及初始密码根据已配置规则生成。
· 用户名密码登录；学生可以使用自己的账号和密码登录，账号密码验证不通过则登录失败，否则正常进入学生平台。默认用户名为证件号，默认密码为身份证后六位；如最后一位为X，请大写。
· 登录地址：https://sxcast.sccchina.net/
3.2 [bookmark: _Toc134272824]首页
[bookmark: _Toc134272825]3.2.1功能概述
· 首页可查看课程学习状态，提供课程学习入口，方面学生登录平台后进行课程学习
[bookmark: _Toc134272826]3.2.2功能说明
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 显示学生所有可操作的功能菜单，点击跳转到对应功能管理界面
2) 课程范围：当前登录学生所有已开课课程；课程学习说明请详见章节3.4.2
3) 辅助功能区包括个人照片，上次登录记录，显示学生所有可操作的功能菜单，点击跳转到对应功能管理界面
3.3 [bookmark: _Toc134272827]学习
[bookmark: _Toc134272828]3.3.1功能说明
· 学生可选择课程和课程学习类型进行课程学习活动
[bookmark: _Toc134272829]3.3.2操作步骤
(1) 课程学习
· 课程学习界面介绍
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 课程封面左上角显示课程状态，包括学习中与已结束
2) 点击课程封面或“课程学习”进入到课程学习功能界面，课件学习过程中系统会记录看课时长与次数，同时也会展示该门课程要求的看课时长和次数，以便于学生了解学习进度
3) 课程学习时间范围内“课程学习”可操作，否则置灰，课程学习时间由总部人员设置
(2) [bookmark: _GoBack]导学资料
· 导学资料界面介绍
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击【导学资料】显示课程导学资料列表，并提供【下载】
2) 课程导学资料由系统管理员和教学版本的辅导教师添加设置
(3) 阶段练习
· 阶段练习界面介绍
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击【阶段练习】显示课程阶段练习资料列表，并提供下载
2) 课程阶段学习由系统管理员和教学版本的辅导教师添加设置
3.4 [bookmark: _Toc134272830]课程
[bookmark: _Toc134272831]3.4.1功能说明
· 学生可查看课程学习情况，也可自主申请选开课、免修、重修课程
[bookmark: _Toc134272832]3.4.2操作步骤
(1) 我的当前考核标准
· 当前考核标准管理界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击【课程】显示与课程相关的功能导航页面，默认显示【我的当前考核标准】界面
2) 显示数据范围：当前登录人学习中的课程的考核标准，考核标准为教学版本各类型成绩占总成绩的权重比
3) 课程考核标准由总部人员设置
(2) 自主选开课课程
· 自主选开课课程管理界面
[image: ]
· 未在自主选开课时间范围内，选开课提示
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击课程→自主选开课课程，管理列表中选择未开课的课程点击【选开课】，课程开课完成
2) 自主选开课课程的范围由总部管理员设置，学生自主选开课完成后若需退课请联系系统管理员
3) 学生自主选开课时间范围，由系统管理员设置，未在自主选开课时间范围内不可进行选开课
(3) 学习中的课程
· 学习中的课程管理界面
[image: ]
· 教材详情界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击课程→学习中的课程，管理列表中显示所有课程学习状态为学习中的课程，点击【教材详情】，查看课程教材信息
2) 课程教材信息由系统管理员维护
(4) 已学过的课程
· 已学过课程管理界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击课程→已学过的课程，管理列表中显示获得课程成绩，学习结束的课程，点击【教材详情】，查看课程教材信息
2) 课程教材信息由系统管理员维护
(5) 等待学习的课程
· 等待学习课程管理界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击课程→学习中的课程，管理列表中显示未开课的课程，点击【教材详情】，查看课程教材信息
2) 若等待学习的课程是自主选开课课程，学生可在【自主选开课课程】管理中进行自主选开课
3) 课程教材信息由系统管理维护，等待中的课程可联系系统管理员代开
(6) 免修
· 免修管理界面
[image: ]
· 免修申请界面
[image: ]
· 免修申请界面
[image: ]
· 不在免修时间范围内免修申请或撤销提示界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击课程→免修，管理列表中显示所有已开课课程免修信息
2) 课程状态为“已关闭”的课程无法申请免修，“学习中”“未选课”状态的课程可申请免修
3) 点击【申请】，上传免修证明材料，录入免修申请原因后，点击【确定】，发起免修申请，审核状态为函授站待审核
4) 审核状态为函授站待审核的数据，点击【撤销】可撤销申请，记录撤销人与撤销时间，撤销完成后可重新发起申请
5) 系统管理员可设置免修时间范围，不在免修申请时间范围，发起免修申请或撤销时会提示
6) 审核通过的数据不能操作申请与撤销
(7) 重修
· 重修管理界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击课程→重修，管理列表中显示所有已关课，成绩状态为未通过和通过的课程，免修通过的课程不可申请重修
2) 重修申请与撤销操作时间，受系统管理员设置的重修时间范围限制
(8) 直播课堂
· 直播课堂管理界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击课程→直播课堂，管理列表根据默认查询条件显示所有已开课教学版本直播课堂信息
2) 查询结果的直播开始时间到截至时间范围在查询条件起止时间范围内
3) 点击【进入直播】界面跳转到“弘成云直播后台管理系统”界面，根据界面提示选择下载客户端或启动客户端进入直播教室
4) 点击【回放地址】跳转回放视频地址，观看回放视频
5) 教学版本的直播课堂由系统管理员创建
3.5 [bookmark: _Toc134272833]考试
[bookmark: _Toc134272834]3.5.1功能说明
· 此功能提供学生查看考试相关安排信息，办理考试相关的业务
[bookmark: _Toc134272835]3.5.2操作步骤
(1) 考试日程表
· 考试日程表管理界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击【考试】，默认显示【考试日程表】管理界面，选择考试批次，列表显示批次下学生已预约的考试信息
2) 学生考试日程表由系统管理员安排生成
(2) 缓考申请
· 缓考申请管理界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击考试→缓考申请→选择考试批次，列表显示考试批次下所有已预约信息
2) 点击【缓考】，发起缓考申请，系统管理员审核通过前可【取消缓考】
3) 已预约考试的教学版本，已录入考试成绩，不显示缓考操作
4) 缓考申请时间范围外，不显示缓考操作
(3) 停考查询
· 停考查询界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击考试→停考查询→选择考试批次，列表显示考试批次下所有停考课程信息
2) 停考时间范围内，不允许进行考试预约
(4) 准考证下载/打印
· 准考证下载/打印功能界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击考试→准考证下载/打印→选择考试批次，红字提示显示考试批次考场安排查询开通时间
2) 考场安排查询开通时间后，列表显示批次下考试考场安排信息，并提供【导出准考证】操作
3) 点击【导出准考证】下载学生准考证
(5) 在线考试
· 在线考试界面
[image: ]
· 参加考试弹出提示界面
[image: ]
· 在线考试人脸识别
[image: ]
· 进入在线考试
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击考试→在线考试→选择考试批次，列表显示考试批次下所有在线考试信息
2) 考试有效时间范围内，可点击【参加考试】弹出考试须知信息后点击【确定】进入在线考试答题界面
3) 答题须知内容由系统管理员设置
4) 开通了在线考试人脸识别，考前需进行环境验证，点击【允许】录制个人头像，回答右侧三个问题后，点击【下一步】，后若环境正常可点击【进入考试】
3.6 [bookmark: _Toc134272836]成绩
[bookmark: _Toc134272837]3.6.1功能概述
· 学生可查看学习中、已学过和无效课程，对考试成绩存在质疑的可在规定时间内可以向所在的站点提交查分申请，站点老师进行查询后给与确认和答复
[bookmark: _Toc134272838]3.6.2功能说明
(1) 学习中的课程
· 学习中的课程功能界面
[image: ]
· 课程历史成绩明细界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击成绩→学习中的课程→列表显示课程状态为学习中的课程
2) 点击【打开】查看课程历史成绩明细，切换考试批次，自动显示批次下该门课程的历史成绩
3) 考试批次可选范围：课程已预约考试的批次和免修
(2) 已学过的课程
· 已学过的课程界面
[image: ]
· 已学过的课程界面

[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击成绩→已学过的课程→列表显示课程状态为学习结束的课程
2) 点击【打开】查看课程历史成绩明细，切换考试批次，自动显示批次下该门课程的历史成绩
3) 考试批次可选范围：课程已预约考试的批次和免修
(3) 无效课程
· 无效课程界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击成绩→无效课程→列表显示学生无效课程
2) 无效课程定义：学生学籍异动后，旧教学计划中的课程在新教学计划中不存在，则课程设置为无效课程
3) 点击【打开】课程历史成绩明细，切换考试批次，自动显示批次下该门课程的历史成绩
4) 考试批次可选范围：课程已预约考试的批次和免修
(4) 查分申请
· 查分申请界面
[image: ]
· 查分申请界面
[image: ]
· 查分审核通过
[image: ]
· 查分详情界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击成绩→查分申请→列表显示学生无效课程
2) 如果对自己的分数有质疑，在规定时间内可以向所在的站点提交查分申请，站点老师进行查询后给与确认和答复
3) 点击【申请】录入申请信息后保存，提示申请成功，发起查分申请，成绩状态变为“待审核”
4) 站点审核后，学生成绩状态变更为审核通过或不通过，点击【详情】查看站点审核修改后的成绩
3.7 [bookmark: _Toc134272839]毕业
[bookmark: _Toc134272840]3.7.1功能概述
· 学生查看毕业条件，填报毕业生登记表与优秀毕业生登记表，发起毕业申请
[bookmark: _Toc134272841]3.7.2功能说明
（1） 毕业生登记表
· 毕业生登记表界面
[image: ]
[image: ]
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击毕业→毕业生登记表→显示学生毕业登记表信息
2) 点击【编辑】可修改个人信息，信息修改完成后，点击【保存】修改的信息
3) “家庭主要成员与社会关系”栏，点击【添加】，增加一条可维护信息，录入完成后点击【保存】，保存录入信息
4) “在校受过何种奖励处分”栏点击【编辑】，可录入“奖惩”与“处分”信息
5) “学历简历”与“工作简历”信息，学生不可修改
6) “自我鉴定”栏，点击【编辑】录入自我鉴定信息，点击【提交】发起毕业生登记表申请
3.8 [bookmark: _Toc134272842]课表
[bookmark: _Toc134272843]3.8.1功能概述
· 可按学期查看课表并支持导出打印学生课表
[bookmark: _Toc134272844]3.8.2功能说明
· 课表界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击【课表】，查询条件选择要查看课表的“学期”，“起止时间”在学期开始结束时间范围内选择，“日期”默认查看时间范围内所有课表，可选择“有课日期”显示时间范围内有课日期的课表
2) 查询结果最多显示一周内的课表，可选择月份及周，显示课表，不在查询时间范围内的课表信息置灰显示
3) 点击【课表导出】选择要导出的excel表版本，将查询结果导出，在消息中查看下载
4) 点击【课表打印】预览打印课表信息，再次点击【打印】打印课表
3.9 [bookmark: _Toc134272845]学籍
[bookmark: _Toc134272846]3.9.1功能概述
· 提供学籍信息查看，发起学籍异动、休学、复学、退学、毕业申请
[bookmark: _Toc134272847]3.9.2功能说明
(1) 学籍信息
· 学籍信息查看界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击学籍→学籍信息，查看学生学籍信息，显示学生照片与毕业照片
(2) 学籍异动申请
· 学籍异动申请界面
[image: ]
· 学籍异动申请信息
[image: ]
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击学籍→学籍异动申请，界面点击【学籍异动申请】，跳转到录入申请信息界面，对比原信息录入异动后信息，填写异动原因，上传证明材料，点击【保存】发起异动申请
2) 异动申请发起后，审核状态为“原函授站待审核”，可点击【撤销】撤销异动申请
3) 点击【详情】查看异动申请信息及各阶段审核人审核信息
(3) 学籍异动信息
· 学籍异动信息查看界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击学籍→学籍异动信息，查看每次学籍异动时间，学籍异动前与异动后信息
(4) 休学申请
· 休学申请界面
[image: ]
· 休学申请信息录入
[image: ]
· 休学详情信息
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击学籍→休学申请，列表显示休学申请信息
2) 点击【休学申请】，跳转到休学信息录入界面，选择休学年限，录入休学原因，上传证明材料后点击【保存】，管理界面增加一条未申请的休学信息
3) 点击【编辑】修改休学申请信息
4) 点击【提交申请】发起休学申请，审核状态为“函授站待审核”不可编辑
5) 申请发起后点击，“函授站待审核”状态可点击【撤销】撤销申请
6) 点击【详情】查看各个阶段审核人审核信息
7) 函授站审核后不可删除申请信息
(5) 退学申请
· 退学申请界面
[image: ]
· 退学申请信息录入界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击学籍→退学申请，列表显示退学申请信息
2) 点击【退学申请】，跳转到退学信息录入界面，选择退学原因，上传退学证明材料后点击【保存】，管理界面增加一条未申请的退学信息
3) 点击【编辑】修改退学信息
4) 点击【提交申请】，发起退学申请，审核状态为“函授站待审核”，不可编辑修改申请信息
5) 申请发起后点击，“函授站待审核”状态可点击【撤销】撤销申请
6) 点击【详情】查看各个阶段审核人审核信息
7) 函授站审核后不可删除申请信息
(6) 缓毕业申请
· 缓毕业信息查看界面
[image: ]
· 缓毕业申请信息录入
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击学籍→缓毕业申请，查看学生缓毕业申请信息
2) 点击【缓毕业申请】，录入缓毕业原因，点击【保存】若不符合缓毕业申请条件，弹窗提示，保存成功后，缓毕业管理界面增加一条缓毕业申请信息
3.10 [bookmark: _Toc134272848]个人中心
[bookmark: _Toc134272849]3.10.1功能概述
· 提供查看修改个人信息功能
[bookmark: _Toc134272850]3.10.2功能说明
(1) 修改个人信息
· 修改个人信息界面
[image: ]
[image: ]

· 界面及操作说明
1) 点击个人→修改个人信息，显示学生个人信息，点击【修改个人信息】可编辑修改学生个人信息
(2) 修改登录密码
· 修改登录密码界面
[image: ]
· 界面及操作说明
1) 点击个人→修改登录密码，注意密码要求强密码；修改成功后保存。



4 [bookmark: _Toc134272851]移动端--使用说明
4.1 [bookmark: _Toc134272852]移动App下载
4.1.1 [bookmark: _Toc134272853]用户可以通过以下两种途径下载APP：
(1) 扫描登录页二维码码下载:
 [image: ]
(2) 应用市场下载
通过小米应用商店、华为应用市场、应用宝以及苹果APP Store搜索“学起plus”下载。
4.2 [bookmark: _Toc134272854]登录
选择学校名称，业务类型选择“成人教育”；并输入账号密码（账号密码与电脑端相同）登录；
[image: ]
4.3 [bookmark: _Toc134272855]首页
4.3.1 [bookmark: _Toc134272856]查看移动端支持功能
登录后就进入了App首页，在首页页面可以查看到App所支持的功能操作，如课程学习、查看学习计划、学习报告、个人信息确认等等，还可以点击“更多“按钮进行更多操作。点击对应的图标按钮就能进入到对应的页面。
[image: ]   [image: ]
4.3.2 [bookmark: _Toc134272857]查看最近学习
在首页“最近学习”，将显示学生最近学习的课程，通过点击某个课程可以快速进入该课程继续学习。 
[image: https://dingtalk-weboffice-inner.oss-cn-hangzhou.aliyuncs.com/shapes%2F57f925f6e2417ef3f968ae630bd560b87f2d40c5?Expires=1584600151&OSSAccessKeyId=LTAISvmqSOedG4we&Signature=8Bia%2BseTb17vSuxNR3ub3bQ4L3Y%3D]
4.4 [bookmark: _Toc134272858]课程学习
4.4.1 [bookmark: _Toc134272859]查看需要学习的课程
点击首页“课程学习”按钮后就可以查看到目前需要学习的课程，同时还可以通过点击右上角“进行中“按钮，切换查看全部课程、未开始课程、已结束课程。
[image: ]    [image: ]
4.4.2 [bookmark: _Toc134272860]查看学习时长和次数
在课程列表页点击“看课规则说明”可了解课程计时和计次规则
[image: 看课规则说明]  [image: 看课规则详情]
点击进入课程后，在视频播放框下面可以查看该课程要求学习时长、次数和已经学习时长和次数，/前面的数字表示已经学习的时长和次数，/后面的数字表示要求学习的时长和次数，如果/后面如果是--则表示没有考核要求

[image: 一、1.学习时长、学习次数查看]

4.4.3 [bookmark: _Toc134272861]观看课程视频
点击某一门课程的图片或课程名称就进入了视频课程学习页面，可以查看课程章节目录，点击某一个音视频就能直接观看课程视频。
[image: ]
若设置了看课防挂机功能，则连续看课时长达到设置时间则会弹出对话框确认，此时视频停止播放，停止计时。只有确认后才能继续播放视频，继续计时。
4.4.4 [bookmark: _Toc134272862]查看课程介绍
点击“视频课件”左侧的“课程介绍”就可以查看该门课程相关内容介绍，如课程教师、简介、片花、学习目标、参考资料等。
[image: ]
4.4.5 [bookmark: _Toc134272863]课程学习
点击“学习内容“标签，可以查看教师设计的包含多种资源形式的课程，如音视频、文本资源、网页资源、在线作业等。
[image: ]
(1) 音视频学习
点击带有“音视频“ 字样的活动名称，就能直接播放视频，若教师在设计课程时插入了测试题，那么视频播放后会在适当的时间点弹出试题，作答完成提交后可以继续观看视频。
[image: ]  [image: ]

  
(2) 在线作业
点击带有“在线作业“ 的字样的活动名称， 进入作业页面；点击”开始做题“按钮则进入到答题页面。通过左右滑动屏幕切换上一题、下一题。
[image: ][image: ] 
在最后一题页面中，完成作答后可以点击“试判”按钮初步判断下自己的作答情况
[image: ] [image: ]
点击“提交“按钮完成作业提交，提交后可查看作业成绩，作答结果和错题解析和答案解析。
[image: ]  [image: ]
  
(3) 文本资源
点击带有“文本资源”字样的活动名称，进入页面阅读内容。
若院校开启了文本资源纳入课程计时，则阅读文本资源的时长会计入到课程学习总时长中。
[image: 文本资源1][image: 文本资源2]
(4) 下载类资源
点击带有“资源下载”字样的活动名称，则进入到资源预览页面，点击右上角”下载“，则可以把该资源下载到”我的-资料库-文件“中，支持离线查看;
[image: 资源下载1][image: 资源下载2]
4.5 [bookmark: _Toc134272864]学习计划
点击首页中的“学习计划”图标按钮进入学习计划页面，点击下拉箭头可以查看各个学期的课程安排，还能查看各个课程的学分，课程是否合格。
[image: ]   [image: ] 
4.6 [bookmark: _Toc134272865]学习报告
点击首页中的“学习报告”图标按钮查看课程学习报告，包括各个课程的学分、重新次数、考核成绩、是否通过。 
[image: ]
4.7 [bookmark: _Toc134272866]直播课堂
(1) 观看直播
点击首页“直播课堂”图标按钮进入直播页面查看教师安排的直播课堂列表，点击直播课中的“进入直播”按钮就可以进入直播教室
  [image: ]
(2) 直播互动
进入直播后若还未上课则提示“等待讲师上课”，若已经上课则可查看老师分享的桌面或文档内容以及老师开启的视频
[image: ]    [image: ]
(3) 消息互动
点击底部最左测的消息按钮，可与教师和直播间同学进行互动，可以发送文字和表情
[image: ]
(4) 查看公告
若有公告，公告图标上会有红点提示，点击即可查看教师发布的公告消息
[image: ]
  
(5) 查看直播间成员
点击底部最右侧图标可查看直播间同学及其奖励情况
[image: ]
(6) 查看历史直播
点击直播列表中的“观看回放”按钮可以查看已经有回放的直播。
(7) 查看直播记录
点击“查看直播记录”便能查看观看直播时长和观看直播回放时长[image: 图片] [image: 图片]
4.8 [bookmark: _Toc134272867]在线考试
(1) 选择考试课程
选择考试批次，页面会显示改批次下安排的考试；对应考试课程考试，点击 “在线考试”图标按钮进入在线考试页面，选择对应的考试批次可以查看对应的在线考试。
[image: 考试批次][image: 考试列表] [image: ]
在线考试不仅包括课程考试，还包含了校内统考，同样筛选校内统考对应考试批次下的考试即可
[image: 图片]
(2) 开考时间范围内可进入
若院校设置了开考时间xx分钟，在考试列表页会显示进入考试限制说明。只有在开始考试后xx分钟内才能进入考试答题，若超过进入时间，点击“开始答题”按钮则会弹出提示语“已超过允许进入在线考试的时间，无法参加考试”。
[image: 考试提示优化]
(3) 考前人脸识别验证
若符合要求，点击“开始答题”按钮进入考试页面，如果学校考试设置了人脸识别认证，那么在考试之前需要进行人脸识别验证。点击“开始拍照”后需要调用手机相机权限，点击“好”即可以拍照
[image: ../../../Downloads/考前校验提示.png]  [image: ../../../Downloads/拍照-权限开启弹窗.png][image: ../../../Downloads/拍照完成.png]
将拍好的照片点击“上传验证“后系统会进行识别，是否是本人进行考试，如果识别失败，会弹出提示需重新拍照上传校验，若多次校验仍然失败，则可以强制进入考试，到时教师会在后台判断此次考试是否有效。
[image: ../../../Downloads/上传校验-失败.png] [image: ../../../Downloads/上传校验-多次校验失败.png]

(4) 考试进行中
人脸识别通过后或失败强制进行考试作答页面后则可以进行考试，此时已开始考试计时。同时，考试过程中系统也对随机自动抓拍人脸上传至系统。拍摄区域可随意挪动位置，以免影响考试。
说明：考试过程中请不要随意退出考试页面，退出考试期间也在不停计时，到了考试时长未交卷系统会自动提交试卷。
[image: ../../../Downloads/考试中-抓拍.png]
(5) 试判
在最后一题页面中，如果学校开通了“试判”，完成作答后可以点击“试判”按钮初步判断下自己的作答情况，前提是学习开通了此操作
[image: ] [image: ]
(6) 提交试卷
考试作答完成后点击“提交”按钮进行交卷，如果到了考试时间，没有点击提交试卷的话，系统会自动进行提交。
需要人脸识别的考试在提交试卷时也需要进行人脸验证，操作步骤如同考前验证。
提交完试卷后如果学校设置了可以查看成绩和错题解析、答案解析的话，就可以直接查看本次考试的客观题成绩，点击“错题解析”和”答案解析“按钮就可以查看哪些答对了哪些答错了，如果学校没有设置的话则不能查看。
[image: ]  [image: ]
(7) 查看考试记录
若学校开通了考试记录功能，点击每个考试中的“考试记录”查看每次考试的开始时间、结束时间，考试时长，如果公布考试成绩的话可以查看每次考试得分
[image: ]  [image: ]

4.9 [bookmark: _Toc134272868]考场安排
(1) 选择考试批次下的考试
点击首页“考场查询”图标按钮进入考场安排页面，选择对应的考试批次则可以查看该考试批次下的线下考试
[image: ]  [image: ]
(2) 查看考试安排
点击想查看的考试则进入具体考场安排页面，能查看到具体的场次、考试时间、考试地点等信息。
[image: ]
4.10 [bookmark: _Toc134272869]学籍异动
针对院校给学生开启学籍异动功能模块且支持学生自主申请学籍异动的情况
(1) 申请学籍异动
点击首页“学籍异动”图标按钮进入学籍异动申请页面，选择需要变更的学籍相关信息，点击底部“提交申请“按钮，确认学籍异动信息无误后点击“确定”后即可。
[image: ] [image: ]
[image: ]    [image: ]
(2) 撤销学籍异动
若申请的学籍异动信息还未开始进行审批，且发现异动的学籍信息有误或无需申请学籍异动，则可点击底部“撤销申请”进行撤销操作。
[image: ]
(3) 查看审批结果
若未撤销，则可实时跟进查看学籍异动申请的审批状态和结果。无论审核通过与否，若有需要，都可继续申请或重新申请。
[image: ]

(4) 查看学籍异动信息变更记录
若有多次学籍异动申请成功记录，点击右上角“异动记录”进行查看历史申请记录。
[image: ]

4.11 [bookmark: _Toc134272870]我的学籍
点击首页“我的学籍”图标按钮进入学籍信息页面，可以查看个人学籍信息和照片。
[image: ]
4.12 [bookmark: _Toc134272871]个人信息确认
点击首页或更多中的“个人信息确认”图标按钮进入页面后核实个人信息，如果有不准确的信息则可进行修改，确认无误后点击“确认保存”按钮即可。

[image: ]
系统支持学生登录平台后强制核对个人信息，不核对信息就不能进行其他的操作，如果设置了强制信息核对，一登录平台就会弹出个人信息确认页面，需要进行信息确认。
4.13 [bookmark: _Toc134272872]手写签名
若开启了强制信息核对手写签名，点击“确认保存”后就直接跳转到签名页面，直接手动触屏写上自己的姓名即可。
[image: 手写签名]  [image: 手写签名-签字]
4.14 [bookmark: _Toc134272873]查看消息
点击底部“消息”菜单进入消息列表，可以查看学校发布的通知公告、督导、待办和系统消息，点击对应的消息可以查看详情内容。
[image: ]  [image: ] 
4.15 [bookmark: _Toc134272874]手写签名
(1) 手写签名
点击首页“手写签字”图标按钮进入页面后在对应区域进行手写签名。
[image: ]
(2) 重写
如果签名后不满意点击“重写”按钮清空当前手写内容，重写进行手写。
[image: ]

(3) 提交签名
确定无误后，点击右上角“提交”后弹出提示语和签名预览样式，如若无问题则点击“确认”按钮，如不满意点击“取消”按钮重写即可。

[image: ]
[image: IMG_95A89A9CDE1A-1]
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